Datenschutzerklarung zu telli.schule und chat.telli.schule

Stand: 05. Februar 2026

Uberblick

e Es bestehen zwei Angebote mit unterschiedlicher datenschutzrechtlicher
Verantwortlichkeit:

o telli.schule: Informationswebsite (siehe Abschnitt A)

o chat.telli.schule (telli Dialog): Lern-Chat mit Anbindung an verschiedene
Kl-Chatbots, den die FWU im Auftrag der Schulen in Deutschland betreibt
(siehe Abschnitt B)

e Beide Angebote verarbeiten ausschlie3lich die fur den Betrieb erforderlichen
personenbezogenen Daten.

e Es besteht keine Pflicht zur Angabe des Klarnamens. Es wird empfohlen, stets
nur die notwendigsten personenbezogenen Informationen bereitzustellen.

e Eine Nutzung zu Werbezwecken, Profilbildung oder zum Training von K-
Modellen erfolgt nicht. Dies ist vertraglich und technisch ausgeschlossen.

A. Datenschutzerkldrung fir den Webauftritt telli.schule

1. Verantwortlicher

FWU - Institut fur Film und Bild in Wissenschaft und Unterricht
gemeinnutzige GmbH

Bavariafilmplatz 3

82031 Grinwald

Deutschland

E-Mail: info@fwu.de

Datenschutzbeauftragter:
Michael Plankemann (erreichbar tUber info@fwu.de)

2. Verarbeitete Daten
Beim Aufruf der Website werden automatisch folgende Daten verarbeitet:

o Geratetyp
e Browsertyp und Version
e Datum und Uhrzeit des Zugriffs



e [P-Adresse
e aufgerufene Seiten

Diese Daten ermdglichen keine direkte Identifikation der betroffenen Person.

Bei Kontaktaufnahme per E-Mail werden die dort angegebenen Daten verarbeitet (z. B.
Name, E-Mail-Adresse).

3. Zwecke der Verarbeitung
Die Verarbeitung erfolgt zur:

o technischen Bereitstellung der Website,
e Gewahrleistung der Systemsicherheit,

e Abwehr von Angriffen,

e Fehleranalyse.

4. Rechtsgrundlage

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einem sicheren und
funktionsfahigen Webangebot)

5. Empfanger der Daten
Zur technischen Bereitstellung wird folgender Auftragsverarbeiter eingesetzt:
o IONOS SE, Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur, Deutschland

Eine Weitergabe zu eigenen Zwecken erfolgt nicht.
6. Drittlandiibermittlung
Eine Verarbeitung aul3erhalb der Europaischen Union findet nicht statt.

7. Speicherdauer

Die Protokolldaten werden fur einen Zeitraum von maximal 7 Tage gespeichert, sofern
kein Sicherheitsvorfall vorliegt. AnschlieBend werden die Daten geldscht.

8. Betroffenenrechte

Betroffene Personen haben jederzeit das Recht auf:

e Auskunft tber die zu ihrer Person gespeicherten Daten,
e Berichtigung unrichtiger Daten,



e L&schung,
e Beschwerde bei der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehorde.

Zustandige Aufsichtsbehdrde fur das FWU:

Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 18

91522 Ansbach

Deutschland

E-Mail: poststelle@l|da.bayern.de

9. Anderungen

Diese Datenschutzerklarung wird aktualisiert, sofern sich Anderungen an telli.schule
oder an der Art der Datenverarbeitung ergeben. Die jeweils aktuelle Fassung ist an
derselben Stelle abrufbar.

B. Datenschutzerklarung fur telli Dialog (chat.telli.schule)

1. Verantwortlicher

Verantwortlich ist jeweils die nutzende Schule. Das FWU betreibt das System als
Auftragsverarbeiter im Auftrag der Schule.

2. Verarbeitete Daten
Beim Einsatz des Chats werden verarbeitet:

o technische Geradtedaten (Browser, Betriebssystem)
e Texteingaben (Prompts)

e Systemantworten

e Sitzungsdauer und Uhrzeiten

o Cookie-basierte Sitzungskennung

Bei vorheriger Anmeldung Uber VIDIS zusatzlich:

e anonyme Benutzerkennung
e Rolle (Schiilerin/Schuler oder Lehrkraft)
e Schule

Bei Lehrkraften werden zusatzlich die angelegten Unterrichtsinhalte gespeichert und
der VIDIS-Kennung zugeordnet.

3. Zwecke der Verarbeitung



Die Verarbeitung erfolgt zur:

e Durchfuhrung digital gestutzten Unterrichts,

o Bereitstellung eines Lern- und Ubungssystems,
e Sicherstellung des technischen Betriebs,

e padagogischen Nutzung durch Lehrkrafte.

4. Rechtsgrundlagen

Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO i. V. m. den jeweiligen Schulgesetzen (Verarbeitung zur
Wahrnehmung einer Aufgabe im 6ffentlichen Interesse - staatlicher Bildungs- und
Erziehungsauftrag)

Eine Einwilligung ist hierfur nicht erforderlich.

5. Auftragsverarbeiter und Unterauftragnehmer

Damit chat.telli.schule betrieben werden kann, beauftragt die jeweils verantwortliche
Schule zunachst das

FWU - Institut fUr Film und Bild in Wissenschaft und Unterricht gGmbH
Bavariafilmplatz 3

82031 Grunwald

Deutschland

als technischen Hauptdienstleister im Sinne eines Auftragsverarbeiters nach Art. 28
DSGVO. Das FWU verarbeitet die personenbezogenen Daten ausschliel3lich auf
dokumentierte Weisung der Schule und nicht zu eigenen Zwecken.

Zur sicheren, stabilen und padagogisch sinnvollen Bereitstellung des Dienstes setzt das
FWU folgende Unterauftragsverarbeiter ein:

e Xitaso GmbH
Austral3e 35
86153 Augsburg
Deutschland
Tatigkeit: Technische Entwicklung, Wartung und Weiterentwicklung des Systems
(Anwendungsbetrieb).
e IONOSSE
Elgendorfer Str. 57
56410 Montabaur
Deutschland
Tatigkeit: Bereitstellung von Server-Infrastruktur innerhalb der EU, auf denen die
technischen Systemdaten (z. B. Logdaten, Verbindungsdaten) verarbeitet
werden.
e Microsoft Ireland Operations Ltd
One Microsoft Place



South County Business Park

Leopardstown, Dublin 18

Irland

Tatigkeit: Bereitstellung von Kl-Infrastruktur und -Diensten (z. B. grol3e
Sprachmodelle wie ChatGPT zur Generierung von Antworten) innerhalb
europaischer Rechenzentren.

T-Systems International GmbH

Hahnstral3e 43d

60528 Frankfurt am Main

Deutschland

Tatigkeit: Bereitstellung zusatzlicher Kl-Infrastruktur aus der Open Telekom
Cloud, insbesondere fur den Betrieb grol3er Sprachmodelle.

Google Germany GmbH

Erika-Mann-StrafRe 33

80636 Miunchen

Deutschland

Tatigkeit: Bereitstellung von Kl-Diensten (z. B. Sprachmodelle, Bildgenerierung)
auf Infrastruktur innerhalb der EU.

Mit allen genannten Unternehmen bestehen Vertrage zur Auftragsverarbeitung nach
Art. 28 DSGVO. Sie sind insbesondere dazu verpflichtet,

personenbezogene Daten ausschlieBlich zur Bereitstellung von chat.telli.schule
zu verarbeiten,

Daten nicht fur Werbung, Profilbildung oder andere eigene Zwecke zu nutzen,
Daten nicht zum Training eigener KI-Modelle zu verwenden,

technische und organisatorische Malinahmen zum Schutz der Daten zu ergreifen
und

nur auf dokumentierte Weisung des FWU bzw. der verantwortlichen Schule zu
handeln.

Eine darUberhinausgehende Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

6. Drittlandubermittlung

Eine Ubermittlung in Drittstaaten findet nicht statt. Die Verarbeitung erfolgt
ausschlieBlich innerhalb der EU.

7. Speicherdauer

Die beim Aufruf der Seiten erhobenen technischen Zugriffsdaten werden fur
einen Zeitraum von maximal 7 Tagen gespeichert, sofern kein Sicherheitsvorfall
vorliegt, der eine weitere Aufbewahrung zu Aufklarungszwecken erforderlich
macht. Anschliellend werden die Daten geldscht.



e Die im Rahmen der Nutzung des Chats eingegebenen Inhalte werden nicht
dauerhaft gespeichert, sondern nach Beendigung der jeweiligen Sitzung
automatisch geldscht. Dies erfolgt spatestens mit dem SchlieBen des
Webbrowsers.

e Es besteht die Moglichkeit, Chatverlaufe vor Sitzungsende Uber eine Export-
Funktion im Chat-Interface lokal auf dem eigenen Endgerat zu speichern.

e Von Lehrkraften angelegte Unterrichtseinheiten werden gespeichert, bis die
Lehrkraft die Loschung im System veranlasst.

8. Betroffenenrechte

Betroffene Personen haben jederzeit das Recht auf:

e Auskunft Uber die zu ihrer Person gespeicherten Daten,
e Berichtigung unrichtiger Daten,

e Ldschung, sofern keine zwingenden Grunde flr eine weitere Speicherung
bestehen,

e Einschrankung der Verarbeitung,
e Widerspruch gegen die Verarbeitung,

e Beschwerde bei der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehorde des jeweiligen
Bundeslandes.

Eine Ubersicht der Aufsichtsbehdrden ist abrufbar unter:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html

9. Anderungen

Diese Datenschutzerkldrung wird aktualisiert, sofern sich Anderungen an
chat.telli.schule oder an der Art der Datenverarbeitung ergeben. Die jeweils aktuelle
Fassung ist an derselben Stelle abrufbar.



